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Propriétés du document

cette page blanche est
uniquement sur la version
numérique et permet
d'afficher correctement les
pages cotes a cotes si vous
activez lI'option.



Joél iunius,
Directeur NexSwiss Sarl

Vous faites face a un défi consta
répondre aux attentes de vos clients d
secteur ?

CityTourPlayer peut vous aider: Ima
améliorer l'expérience de vos passa
outil vous permet de proposer un
numérigue augmenté, a la fois
personnalisable. Facilement acces
smartphone de vos clients, |
CityTourPlayer vous permet de pr
outils modernes et innovants a vo
tout en valorisant le patrimoine
votre région. Une solution

d'augmenter la satisfaction de vo
en servant d'outil marketing puiss
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Présentation générale

CityTourPlayer est un lecteur
d’audioguides pour les transports
publics et gratuit pour leurs
JTourplayer utilisateurs.

s dovove b Sans application a télécharger, le

Ligne 201

guide audiovisuel se synchronise
via le GPS du smartphone avec le
— parcours du véhicule.

Village <

Change language ¥

Direction

‘Gommencer avec GPS o e .
Une nouvelle facon de visiter la ville !

Sur le réseau de transports existant.
En mode hors ligne si souhaité.
Permet de découvrir la région.
Grace a une activité innovante.

Qui augmente la satisfaction client.

Préchanger pour phus Lard

Vous vous souciez de la fréquentation de vos lignes
et de la satisfaction de votre clientéle ? Utilisez
CityTourPlayer pour rendre votre réseau plus
attrayant et bénéficiez d'une image d'entreprise
innovante tout en utilisant nos outils marketing.




Une solution compléte et
reconnue dans la presse

« Les voyageurs qui grimpent dans un bus [..] sont
invités a scanner un QR code propre a chaque arrét
a l'aide de leur smartphone. Ce code leur permet
d’écouter gratuitement et en direct sur internet des
anecdotes sur ce qu’ils peuvent voir par la fenétre le
long de leur parcours. Une sorte de balade
touristique «transvasée» sur une ligne réguliére.»

- 20 minutes, édition du 13 octobre 2020

|m mu tE'S

« Tu peux aussi faire le tour depuis ton bureau,
mais le plus sympa c’est quand méme de se
rendre directement sur place avec tes écouteurs et
ton smartphone et de te faire guider, comme un
touriste, a la découverte de ta propre région.»

- « Tous en Ligne », LFM la radio, le 15 octobre 2020

« Une véritable visite guidée en direct, %
¢

commentée et agrémentée d'images, le
temps d’'un trajet de bus.» | Lausanne

pr—

- Lausanne Cités, édition du 7 octobre 2020 N° 2037

Déja en place a Lausanne, Vevey, Montreux,
Villeneuve et d'autres villes!
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Comment ca marche?

1. Le voyageur scanne le QR code et
accede gratuitement a l'audioguide.

2. Grace au GPS, le guide se synchronise
au trajet de l'utilisateur et du véhicule.

3. L'utilisateur a un contréle total sur
2 l'interface, découvre des arréts et des
‘ points d'intérét passionnants.
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Interface du lecteur: choix des langues, sous-titres, passages, liste
des arréts, carte interactive, léegendes et bien plus

4. Une fois a l'extérieur, le voyage continue grace aux
lieux découverts dans l'audioguide.

Durant la lecture, il est possible d'ajouter des messages
informatifs ou promotionnels ainsi que de diriger votre
clientéle sur divers liens ou sondages. Vous disposez
également d'un acces aux statistiques d'utilisation.
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Gestion du trafic en temps réel:

Grace a notre technologie, l'audioguide
adapte ou ajoute du contenu lors de
ralentissements, arréts soudains ou
déviations, afin qu’il n’y ait jamais de blanc.

Mode hors ligne et roaming:

L'audioguide s’adapte au réseau 3G/4G/5G
et peut fonctionner méme lorsque ce
dernier est faible ou inexistant (dans des
tunnels, vallées, etc), grace a la mise en
cache intelligente.

Carte interactive:

Grace a une carte interactive, le voyageur a
accés a sa position sur la ligne, aux
informations concernant les points d’'intéréts
traversés et a des images ou liens.
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Avantages

Tourisme 2.0 %

Grace a l'audioguide augmenté, I'attractivité des lignes est accrue et
attire les touristes et locaux avec une offre innovante.

Ecologique et durable, cette solution n'utilise que des lignes de
transport déja existantes.

&
Dynamique

2

\, 4 J ‘ Indépendamment de la langue ou de l'age, un
D ' x \. audioguide CTP permet de mettre en valeur le
)2 ) ¥ patrimoine d'une région.
= @]
| ) ' Crace au contenu audio et visuel, il est possible de
T\ 3 créer une expérience immersive.
Y
0O
Adaptable o0
o

La création d'audioguides permet de proposer des visites sur
différentes thématiques au cours d'un méme parcours.
L'audioguide s'adapte a tous les golts et ne nécessite pas
d'application iOS/Android.

Une nouvelle fagcon de voyager

A faire en famille ou en solitaire, cette
nouvelle activité est l'une des rares
promouvant les transports publics non pas
uniguement comme moyen de transport
mais également en tant que destination en
soi permettant de se cultiver.




Sur une partie d'une ligne

CityTourPlayer peut fonctionner sur une
lighe de transport public entiére ou
uniguement sur une partie de cette

derniére. 0 ? Q
o-——o o /// \\\\ o -

~ - ~s_~-

Ainsi, vous pouvez aisément cibler les
——— incontournables de votre région.

En tant qu'outil de communication
Utiliser l'audioguide pour communiquer
différentes informations et intégrer vos
partenaires. Retracez I'histoire de votre
réseau et créez une connexion avec votre
clientéle.

Rentabiliser l'audioguide en promouvant
des activités ou établissements privés en
échange d'une contribution.

Donnez une voix aux jeunes talents
Créez un audioguide avec des artistes de la
région, incluez une touche humoristique ou
réalisez un projet en communauté.

Le projet peut étre réalisé clé en main par notre
équipe, ou directement par la votre.

ol

Comme moyen interactif de présentation de vos lignes
CityTourPlayer s'integre également sur votre site internet et peut étre
utilisé pour présenter vos différentes lignes et leur parcours.



Création d'un audioguide

Offre clé en main: nous nous chargeons de réaliser toutes ces étapes
pour vous. Vous pouvez également les réaliser vous-méme en partie

ou entiérement.

Comparer vos lignes
et leurs besoins

Choisir le trajet et les
arréts concernés

Lister les spécificités
de la ligne (tunnels,
région sans 4G, trajet
spéciale, etc)

Choix de
la ligne

En options

Prise de contact avec
I'office de tourisme
pour discuter du
projet

Combinaison de
plusieurs lignes pour

la création d'un seul
trajet audioguidé

Réalisation d'un
audioguide sur une
partie d'une ligne
uniguement

10

En options

Rechercher les
points d'intérét sur le
parcours audioguidé

Choisir le type de
contenu évoqué;
Avec établissements
privés ?

Trier le contenu et
classer les points par
arréts / segments
d'audioguide.

Collecte
d'infos

Contacter les
partenaires et offices
de tourisme pour
recevoir des infos.

Faire participer votre
communauté sur les
réseaux sociaux

Proposer aux
établissements
privés de payer pour
intégrer le projet

Définir le temps
disponible entre
chaque arrét

Définir la position
des points d'intéréts
et le contenu évoqué

Définir le style
(Humoristique,
historique,
créatif, etc)

Ecriture
du script

En options

Création des
traductions & sous-
titres dans les
langues souhaitées

Lister les points
intéressants non
évoqués pour les

intégrer en légende

Utiliser de I'lA pour
générer certains
passages ou tout

l'audioguide




La création d'un audioguide complet prend entre 1 mois (en utilisant
I'A) et 6 mois (temps moyen, sans |A). La durée dépend du type

d'audioguide a réaliser et de la ligne concernée.

Récolte d'images
aupres des offices de
tourisme et
partenaires

Choix des acteurs
pour la voix (ou choix
de la voix |A)

Enregistrement des
fichiers audios dans
les langues choisies

Voix &
Médias

En options

Prise de nouvelles
images avec un
photographe

Prendre des images
360° pour une
immersion accrue

Intégrer des mini-
vidéos (Gifs)

Montage de
l'audioguide au
format JSON

Modifications en
fonction des
premiers retours
internes

Tests sur terrain ou a
distance du
montage et de la
synchronisation

Montage

En options

Ajout de musiques
d'ambiance et
d'attente (en cas de
trafic élevé)

Ajout de légendes
informatives
supplémentaires sur
certains passages

Création de |a carte
interactive des points
d'intéréts

Création des affiches
et QR codes

Personalisation du
lecteur (design)

Lancement de la
campagnhe
marketing de
l'audioguide

Publication

En options

Ajout de messages
d'annonce répétitifs

Consultation des
statistiques

Intégration du
lecteur sur votre site
internet










Chaque ligne est unique, demt]alelsrANe|E {0l =1ga(= ata ] Re SV [S=T0]
indiquant les éléments suivants:

e Le nombre d'arréts

* Lalongueur de la ligne
» La spécificité de chaque direction
* Le type de véhicule

e La couverture du réseau

e Les lieux traversés

¢ Le type d'audioguide souhaité

Vous cherchez une solution économique ?
Créez votre audioguide avec votre propre équipe
directement sur citytourplayer.com ! Vous ne paierez alors
gu'une licence mensuelle.

Vous cherchez une solution clé en main ?
Notre équipe créera enti€rement votre audioguide, avec votre
propre touche et vos souhaits.

Des questions ou des demandes spéciales ?
citytourplayer.com - citytourplayer@nexswiss.ch

Prochaines étapes

Seulement quelques étapes avant de rendre votre audioguide
disponible au public:
1.Choix et discussion de la meilleure ligne pour un premier projet.
2.Choix de la fagon de monter I'audioguide: avec votre propre
équipe, avec des partenaires ou avec nous.
3.Discussion de vos choix, afin que nous puissions vous faire une
offre finale.
4.En général, nous créons un audioguide en moins de 4 mois.
5.Mise au point, votre équipe le teste et nous fait part de ses
commentaires.
6.Promotion aupres de vos utilisateurs et lancement!
7.Nous restons a disposition de votre équipe et de vos usagers pour
le fine tuning.
8.Nouvelles lignes ?:)
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Notre équipe est votre équipe.

le partage de la cu

de l'informatique, ou nous nous ada

nouvelles technologies pour proposer de nouv
innovants.

Découvrez-en plus sur nexswiss.ch

L'équipe NexSwiss vous forme ses
meilleurs voeux de succés et innovation
dans vos projets numériques et au-dela!

o

+ 412156150 86

Adresse :

Rue du Villars 38,1024
Ecublens VD 15
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EXSWISS SARL

NexSwiss Sarl est une entreprise suisse active
depuis 2018 dans la création de solutions
informatiques flexibles, adaptées et économiques
pour les transports publics. Une équipe jeune,
motivée et dynamique a votre service.

Contactez-nous
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Email: L3 W
e citytourplayer@nexswiss.ch E'.;-"_._?

Adresse :

Rue du Villars 38, 1024 Ecublens VD



